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Datcom setzt auf die Cloud-Infrastruktur von TAROX Data, um Handwerks-Betrieben einen
Umstieg auf virtuelle Server zu ermoglichen. In einem weiteren Projekt iiberzeugt TAROX
als zuverldssiger Partner fiiv Innovation und digitale Transformation.

Die Digitalisierung stellt Handwerks-Be-
triebe vor groBe Herausforderungen. Zur
Unterstlitzung des Kerngeschdfts bend-
tigt auch das klassische Handwerk heute
zuverldssige IT-Losungen, die einfach zu
verwalten sein missen, wenig Wartungs-
aufwand erzeugen, dabei sicher sind und
nach Moglichkeit flexibel skalierbar den
aktuellen Bedurfnissen angepasst wer-
den kdnnen. Datcom als Systemhaus mit
Fokus auf Handwerks-Betriebe begleitete
Kunden bisher vor allen Dingen mit L6-
sungen aus dem Bereich klassischer IT-
Infrastruktur. Zunehmend gerieten diese
konventionellen Systeme jedoch an ihre
Leistungsgrenzen.

Unsere Kunden aus den Bereichen Ge-
bdaudetechnik, Elektroinstallation oder
dem Schaltschrankbau bendtigen Lo-
sungen, die mit Ihrem Geschdaft wach-
sen kdnnen und gleichzeitig die tdagliche
Arbeit erleichtern”, erklart Datcom-Ge-
schaftsfiihrer Markus Mantel.

Als zeitgemdBe Ldsung unterstultzt Dat-
com Kunden deshalb beim Umstieg auf
virtuelle Server und Cloud-Infrastruktur.
Als starken und kompetenten Partner ent-
schied sich das Unternehmen aus Iser-
lohn dabei fir TAROX Data.

leis-

TAROX Data: zuverldassig,
tungsstark und unkompliziert

Als IT-Distributor und Plattformbetrei-
ber stellt TAROX Data die technischen
Grundlagen fur Virtualisierungs- und
Rechenzentrumsleistungen bereit. Mit
einer hochverfugbaren Nutanix-basier-
ten Cloud- und HCI-Infrastruktur in deut-
schen Rechenzentren bietet TAROX nicht
nur die Hardware, Storage und Virtuali-
sierungsplattformen, sondern Uberzeugt

vor allen Dingen mit direktem Support
und individuellen Lésungen.

unsere Zusammenarbeit mit TAROX
zeichnet vor allen Dingen aus, dass wir
jederzeit einen kompetenten Ansprech-
partner erreichen, sowohl telefonisch
als auch liber das komfortable Ticketsys-
tem”, betont Mantel.

Dabei unterstiutzt TAROX aktiv bei der Mig-
ration, bei der gesamten Planung und al-
len technischen Fragestellungen. So wird
zum Beispiel der Einsatz neuer virtueller
Maschinen im Fall von Datcom durch den
Einsatz individueller Server-Images ver-
einfacht, die von Datcom definiert wur-
den und die Installation und Einrichtung
und damit die Bereitstellung fur den End-
kunden deutlich beschleunigen.




Projektbeispiel: Der Umstieg in
der Praxis

So unkompliziert wie die Zusammenarbeit
mit TAROX soll auch der Umstieg aus der
Welt klassischer IT-Infrastruktur in Cloud
und Virtualisierung fur den Endkunden
verlaufen. Datcom arbeitet deshalb nach
einem standardisieren und trotzdem auf
den einzelnen Kunden zugeschnittenen
Prinzip: Nach einer detaillierten Abspra-
che der Kundenanforderungen wird der
Server bei TAROX eingerichtet und vor-
konfiguriert. Die Migration erfolgt dann in
enger Abstimmung mit dem Kunden, um
Ausfallzeiten zu minimieren. Alle Kunden-
daten werden Ubernommen, die Client-
Hardware angepasst und Mitarbeiter in-
dividuell geschult.

~Besonders wichtig ist uns die angepass-
te Einweisung”, betont Mantel. ,Unsere
Kunden bringen unterschiedliche EDV-
Kenntnisse mit, deshalb ist eine maBge-
schneiderte Betreuung essenziell.”

Uberzeugende Argumente:
Warum sich der Umstieg
fur Handwerksbetriebe lohnt

Vor der praktischen Umsetzung steht fur
Datcom meist die Uberzeugungsarbeit.
Viele Handwerksbetriebe arbeiten nach
dem Prinzip ,never change a running sys-
tem” und entscheiden sich erst fur einen
Umstieg, wenn dessen Grenzen schmerz-
haft erkennbar werden. Dabei kann Dat-
com mit Uberzeugenden Argumenten fur
einen frUhen Umstieg auf virtuelle Server
und Cloud werben:

Kostenersparnis

Statt immer wieder in neue Hardware zu
investieren, die entweder vermeintlich
vorausschauend Uberdimensioniert und
entsprechend teuer ist oder nach kurzer
Zeit nicht mehr ausreicht, erzeugt das
Pay-as-you-go“-Prinzip nur aktuell zu
rechtfertigende Kosten fUr tatsdchlich
genutzte Ressourcen und kann jederzeit
flexibel angepasst werden.

Geringer Aufwand

Als Managed Service entfallen grundle-
gende Aufgaben in der langfristigen Be-
treuung der IT-Infrastruktur. Wartung,
Instandhaltung, Updates, Reparaturen
- gdngige Aufgaben, die entweder eige-
ne Ressourcen binden und vom Kern-
geschdft ablenken oder zusdtzlichen
Personalaufwand erzeugen, entfallen
vollstandig.

Ausfallsicherheit und Datenschutz

In seridsen Rechenzentren sind Daten zu-
verlassig vor Diebstahl oder Verlust durch
technische Defekte geschutzt, dauer-
haft und unterbrechungsfrei verfugbar
und nicht zuletzt DSGVO-konform gespei-
chert.

Skalierbarkeit und Flexibilitét

Egal ob dauerhaftes Wachstum oder
saisonale Spitzen: Virtuelle Server und
Cloud-Lésungen lassen sich auch kurz-
fristig ohne zusd&tzlichen Aufwand an ver-
dnderten Bedarf anpassen und erzeugen
dabei Kosten nur im Rahmen des konkre-
ten Bedarfs.

Homeoffice und Mobilitét

Auch im klassischen Handwerk halten
moderne Arbeitsplatzmmodelle von Ho-
meoffice bis Remote Work zunehmend
Einzug. Virtualisierung und Cloud-Infra-
struktur unterstitzen diese Entwicklung
und machen Daten jederzeit ortsunab-
hdngig verfugbar.

Nachhaltiges Arbeiten

Auch das Handwerk steht in der Verant-
wortung, wenn es darum geht, einen Bei-
trag zum Umwelt- und Klimaschutz und
einem effizienten Umgang mit Ressour-
cen zu leisten. Virtuelle Server und Cloud
reprdsentieren geteilte Infrastruktur und
damit eine deutliche Steigerung der Ener-
gieeffizienz.




Win-win fiir die digitale Zukunft
des Handwerks

Die Zusammenarbeit zwischen Datcom
und TAROX demonstriert anschaulich,
wie Systemhduser und IT-Distributoren
Handwerksbetriebe gemeinsam erfolg-
reich in die Cloud fuhren kénnen.

Unsere Kunden profitieren von Enter-
prise-Level-Infrastrukturen, ohne dabei
selbst umfangreich investieren zu miis-
sen”, fasst Mantel zusammen. ,Dabei be-
halten sie gleichzeitig ihren vertrauten
Ansprechpartner.”

www.tarox.de

TAROX bildet dabei bildlich gesprochen
das technologische Rickgrat und gestal-
tet mit Datcom als lokalem Partner eine
optimale Win-win-Situation aus moder-
nen IT-Lésungen, persénlicher Betreuung
und maximaler Flexibilitat.
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